
 

 

BATTAGLIE VINTE 
“PERCHÉ SIAMO I GUERRIERI DEL SETTORE, AL SERVIZIO DEL CLIENTE” 



 

“Una nuova (piccola) vittoria che si aggiunge alle altre, ma soprattutto, l’ennesima 
dimostrazione he in Broker Vincente noi difendiamo i nostri clienti da chi gli crea disagi e da 
chi sbaglia. Perché è giusto che chi sbaglia, paghi. Nessun rancore E-Distribuzione.” 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
“A maggio 2019 il Distributore sostituisce un contatore funzionante con uno rotto. 
A settembre 2019 il Cliente passa con un nostro fornitore, e dopo due mesi, cambia ancora il 
contatore, finalmente uno funzionante! Nel mezzo non ci sono state letture… nemmeno 
quella di fine fornitura. 
Dopo vari mesi, siamo finalmente riusciti a far avere al cliente un rimborso derivante dalla 
rettifica della lettura di fine fornitura col vecchio operatore e inizio col nuovo…oddio, più che 
una lettura, è un valore derivante da una ricostruzione dei consumi, ma va bene uguale. 
Certo è che il distributore si era dimenticato di inviare questo valore al nuovo fornitore (il 
nostro) e finalmente l’ha fatto, col risultato di: 2.454€ di rimborso! 
E anche questa è andata, avanti un altro!” 
 
 

 

 



 

“Abbiamo un cliente speciale, un ragazzo DOWN. 
 
No, non è speciale perchè down, è speciale perchè come cliente NON ha potere di firma. Ce 
l'ha il suo un tutore legale assegnatogli dal giudice, e FINALMENTE con noi ha potuto 
cambiare fornitore e avere una bolletta intestata a LUI!” 
 
 
 
 

 
 
 
 
  



 

“Con Broker Vincente possono avvenire le DOPPIE fatturazioni? 
 
Certamente, ma non dipenderà dai nostri fornitori, bensì dai precedenti... 
...e se accade, la risolviamo, esattamente come abbiamo fatto un paio di anni fa! 
A conferma di ciò ecco quanto scrive il precedente fornitore:” 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 

“Effetto Broker Vincente 
 
Ad un cliente hanno cambiato il contatore nel mezzo del mese fatturato, ma ahimè il 
sistema di fatturazione del fornitore non sa gestire una situazione simile, e si emette una 
fattura errata. 
E allora interviene Broker Vincente e... niente, vinciamo! XD” 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

“Bollette in Ritardo? Broker Vincente ti fa rimborsare. È scontato? Nient'affatto, sono pochi i 
fornitori onesti che ti rimborsano senza nemmeno un reclamo e sono ancora meno i 
professionisti che difendono i consumatori finali in questo modo.” 
 
 

 



 

“Mesi fa una pirata porta-a-porta ha stipulato un contratto non richiesto ad una mia 
cliente, con tanto di firme false, e noi di Broker Vincente non siamo rimasti a guardare: tutte 
le sue fatture di Enel sono state stornate. Perchè noi i clienti li difendiamo” 

 


