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17/12/2014 Ricevuta di avvenuta consegna

Da "posta-certificata@postacert.it.net" <posta-certificata@postacert.it.net>

A "esaarco@pec.it” <esaarco@pec.it>
Data mercoledi 17 dicembre 2014 - 01:22

CONSEGNA: ES.A.AR.CO CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO PER I
DIPENDENTI DELLE PMI OPERANTI NEL SETTORE COMUNICATORI D'IMPRESA

Ricevuta di avvenuta consegna

Il giorno 17/12/2014 alle ore 01:22:23 (+0100) il messaggio
"ES.A.AR.CO CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO PER I DIPENDENTI DELLE PMI OPERANTI NEL

SETTORE COMUNICATORI D'IMPRESA" proveniente da "esaarco@pec.it"
ed indirizzato a "dgtutelalavoro@mailcert.lavoro.gov.it"
& stato consegnato nella casella di destinazione.

Identificativo messaggio: opec275.20141217012221.08185.03.1.15@pec.aruba.it
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17/12/2014 https:/webmail.pec.itlayout/origin/html/printMsg.html?_v_=v4r2b25.20141215_1200&contid=&folder=SU5CT 1g=&msgid=4188body=0

Da "posta-certificata@pec.aruba.it" <posta-certificata@pec.aruba.it>
A "esaarco@pec.it" <esaarco@pec.it>
Data mercoledi 17 dicembre 2014 - 01:20

CONSEGNA: ES.A.AR.CO CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO PER 1
DIPENDENTI DELLE PMI OPERANTI NEL SETTORE COMUNICATORI D'IMPRESA

-- Ricevuta di avvenuta consegna del messaggio indirizzato a protocollo@postacert.cnel.it "posta certificata” --

Il giorno 17/12/2014 alle ore 01:20:57 (+0100) il messaggio con Oggetto

"ES.A.AR.CO CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO PER I DIPENDENTI DELLE PMI OPERANTI NEL
SETTORE COMUNICATORI D'IMPRESA" inviato da "esaarco@pec.it"

ed indirizzato a "protocollo@postacert.cnel.it"

¢é stato correttamente consegnato al destinatario.

Identificativo del messaggio: opec275.20141217012056.05133.10.1.15@pec.aruba.it

Il messaggio originale ¢ incluso in allegato, per aprirlo cliccare sul file "postacert.em|" (nella webmail o in
alcuni client di posta l'allegato potrebbe avere come nome |'oggetto del messaggio originale).

L'allegato daticert.xml contiene informazioni di servizio sulla trasmissione

NOTA
La presenza o meno del messaggio originale, come allegato della ricevuta di consegna (file postacert.eml),
dipende dal tipo di ricevuta di consegna che é stato scelto di ricevere, secondo la seguente casistica:

- Ricevuta di consegna completa (Default): il messaggio originale

completo é allegato alla ricevuta di consegna.

- Ricevuta di consegna breve: il messaggio originale & allegato alla
ricevuta di consegna ma eventuali allegati presenti al suo interno
verranno sostituiti con i rispettivi hash.

- Ricevuta di consegna sintetica: il messaggio originale non verra

allegato nella ricevuta di consegna.

Per maggiori dettagli consultare:
http://kb.aruba.it/KB/a701 /ricevuta-di-avvenuta-consegna.aspx?KBSearchIlD=1358305
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Roma, 01 novembre 2014

Tra
Le Parti Sociali Sindacati dei Lavoratori
c.Lu.
Confederazione Htaliana di Unione delle Professioni Intelletluali
i Vide 7 s; ente Jcano
':Zonfﬁ zio )

. ‘\_
SI-CEL.
Sindacato [taliano — Confederazione Europea def Lavoro
Il Sedretario Gensrale
e
O.NA.P.S.
E

le Parti Soclali Datoriali:

C.E.PA -A.
Canfederazione Europea Professionisti e Aziende - Assocostruttori

Il Prasidgnte Nazionale

) Vice Presidente Nazionale

Ernesto Bruziches

el B s

ES.AAR.CO.
Confederazione Esercenti Agricoitori Artigiani Commercio

Il Presidente Nazionale
Michele Antonie Eramo
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PROTOCOLLO DI INTESA

ES.A.AR.CO. CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO

per i dipendenti delle PMI operanti nel settore comunicatori d'impresa

in vigore dal 01 novembre 2014 fino al 31 dicembre 2016

Si sattoscrive il presente protocollo di intesa per fa sottoserizione det “Es.aarco, CONL per i dipendenti delle PMT operanti yiel
settore comuticaiori d'impresa "

Tra
per parte datoriale:
- Confederazione Esercenti Agricolura, Artigimato ¢ Commercio in sigla ES.AAR.CO.
- Confederazione Furopea Prolessinnisti ¢ Aziende-Assocostrutiori in sigla CEPA-8
- LESAARCO. Servizi e Terztario
- Sislema Aziende [talia in sigla SAl
- Associazione Liberi Imprenditori in sigla ALIM
- CONFIMPRESA
- Confederazione haltana delle Unioni delle Piccole ¢ Medie [mprese ¢ Professioni in sigla UNEPMI
- PMIITALIA INTERNATIONAL

Per parte sindacale:

- Confederazione laliana di Unione delle Professions Tntellettualy in sigha €10,
- Sindacato haliano Confederazione Europea del Tavoro in sigla S1-CEL
- Orgoanismo Nazionale dei Professionisti della Sicurezza in sighy ONADPS

Art. I = Parte economica
Le Parti Sociali di cui sopra per il presente CONT hanno convenuto che la paste economicn relativa al fisso mensile base degh

aperatari di vendita stabilito nella sczuenie tabella:

T

Decorrenza 01/03/2015 01/08/2015 = |01/04/2016 | 01/10/2016
i Categoria 879,27 891,55 905,71 920,81
Il Categoria 734,58 744,88 756,76 769,44

Art. 2 - Ewe bilaterale Q\

Le Parli Sociali di cui sopra concordano ed accettano di adottare per it presente CCNL 1'Ente Bilaterale denominato EBSAP AL
costituilo da una o pitt Parti Sociall firmatarie del presente accordo ¢ relative CONL. L{!
Art. 3+ Fondo mierprofessionale

INFOCUS per tutio quello che prevede la narmauva vigenole.

1.e Parti Sociali di cui supra concordano ed accettsuo di adatiare per il presente CONT, il Fondo Interprofessionale denominato —\}/.’I

st 4 — Previdenza sanitaria integrativa

Le Pani Sociali di cui sopra convengono di conlaare e pid imporianti societd di mutia nssistenza al fine di erogire un servizio
realimente Rinzionale e al passo con 1 tempi a disposizions dei propri nssociati, Nella successivic stesura del CONL verrd indicay
la soeietd con cui sma stipulata adeguata convenzione,

Art. § — Fondo pensione integrativo

I.¢ Parti di eui sopra convengono di adottare if costituends Fondo pensione integrativa denominate FONDO DIGNITA®.

In riferimento alla parte normativa del presente CONL si da att che le Parti Sociali si dauno i) termine di mesi 6 (sed) per b
chiusura de] CCNL. ]

Letto. approvato e sofoscritlo
Romau 01 novenbre 2014




Elementi di base e principali aree di attivitd delle aziende ICT:
| profili Profassionali dovranno essere oggetto di approfondimenta e verifica da parte della Commissione di cuiall'art.
15 del presente CCNL, adottando criteri di riferimento atti z consentire il corretto posizionamento di qualsiasi risorsa
all'interno dell'organigramma di una impresa ICT.:
i ruoli, le competenze e la foro combinazione, dowranno presentare un livelle di dettaglio tale da non renderli
condizionabili dall'evoluzione tecnologica, garantendone validita nel tempo. In particolare, la declinazione delle
competenze dovra essere legata al ciclo di vita del prodotto / servizio ICT offerto:
le figure saranno individuate a titolo puramente esemplificativo e non esaustivo.
PARTE SPECJALE - Settore ICT
Art. 3 Reperibilita
Esclusivamente per il settore dell'ICT, fa reperibilitd & un istituto complementare alla normale prestazione lavorativa,
mediante il quale il lavoratore & a disposizione dell'szienda per assicurare, secondo un programma predisposto dalla
stessa, la continuita dei servizi, la funzionalita degli impianti e i} presidio del mercato diriferimento
A tale proposito, I'lstituto sard oggetta di approfondimento nel corso dei lavori delia Commissione di cui all'art. 15 del
presente CCML.
Art. 4 - Nuovo profilo professionale

Le Parti concordano di inserire il seguente profilo professionale nel V livelio della vigente classificazione:

a. tecnici pubblicitari - grafici.

TITOLD I§ - Contrattazione

Livello nazionale

Art 5. Procedure per il rinnovo ~ /[/
Il contratto nazionale avra durata triennale. j) I

La piattaforma per il rinnovo del CCNL sara presentata in tempo utile per consentire I'apertura delle trattative sei mesi
prima della scadenza.

Nel suddetto periodo antecedente la scadenza e nel mese successivo e, comungue, per un periodo complessivamente

pari a sette mesi dalla data di presentazione della piattaforma, le Parti non assumeranno iniziative unilaterali né {l@
procederanno ad azioni dirette, mettendo in atto una “tregua Sindacale”. f“?«"
Qualora una delle parti violi il periodo di “Tregua Sindacale “ su indlcato, l'altra parte avrd il diritto di chiedere la =
revoca o ia sospensione dell'azione messa in atto in tate periodo. -
Il ritardo nella presentazione della piattaforma, nelle modalita gia indicate nel presente articolo, comportera come \-“,J—//
conseguenza lo slittamento, in misura pari al ritardo stesso, dei termini a partire dai quali decorrera il periodo di ﬁ’r]

"tregua sindacale". v/
In occasione di ogni rinnovo le Parti individueranna un meccanismo che riconosca una copertura econornica a favore
dei lavoratori in servizio, alla data di raggiungimento dell'accorde, can decorrenza dalla data di scadenza del contratto
precedente, a condizione che siano rispettati i temipi gia piu volte indicati nel presenta articolo.

L
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Secondo livello di contrattazione / ;/,../V
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Art. & Criteri guida
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Durante tale periodo e comunque fino a due mesi successivi allz scadenza dell'accordo precedente, saranno garantite
condizioni di normalita sindacale con esclusione, in particolare, del ricorso ad agitazioni relative alla predetta
piattaforma.

In caso di ritardo nella presentazione della piattaforma il periodo complessivo di 4 mesi di cui ai precedenti commi si
applica dalla data di effettive presentazione della piattaforma medesima.

In fase di prima applicazione i) periodo complessivo di 4 mesi si applica dalla data di presentazione delle piattaforme.
Le piattaforme saranno presentate dalle sedi territoriali dalle Organizzazioni Sindacali firmatarie del presente
contratto, alle sedi territoriali della PMI ITALIA International, ES.A.AR.CO. ed A.L.LM. di pari livello, al fine di
consentire la verifica del rispetto dei criteri guida definiti a livello nazicnale.

Norma transitoria
In via transitoria, le parti concordano che il periodo indicato dal primo comma del presente articolo troverd
applicazione decorsi 18 mesi dalla data di stipula del presente accordo.

Dichiarazione congiunta

Con particolare riferimento alla fase di avvie del secondo livello di contrattazione territoriale, ed al fine di evitare che,
a seguito di esso, possano verificarsi fenomeni di concorrenza sleale fra le aziende del settore, le parti s'impegnano, a
svolgere ogni azione, nei riguardi del Governo, tendente all'emanazione di un apposito provvedimento legislativo che
estenda I'efficacia generalizzata del sistema normativo contrattuale in tutte le sue articolazioni.

Art. 8 Modalita di verifica

Qualora vengano presentate piattaforme in contrasto con quanto previsto dal presente articolo si potra proceders alla
denuncia alle Organizzazioni Sindacali firmatarie il presente contratto, stiputanti il presente accordo che
procederanno, anche disgiuntamente, alla verifica del rispetto delle regole ivi definite.

L'esame per la verifica dovra esaurirsi entra 15 giorni dalla data di ricevimento della piattaforma.

Intaso di contraversia, su iniziativa anche di una solz delle Parti, si applicheranno le precedure previste dal penultimo
comma della Premessa Generale al presente contratto, procedendo direttamente al confronto a livello nazionale, da
esaurirsi entro 45 giorni dalla data della richiesta.

in caso di permanenza della controversia si potra procedere al ricarso presso la “Commissione Paritetica Nazionale”
prevista dail'art. 15 del presente contratto, che dovra esprimersi entro 20 giorni sulla procedibilita.

Le parti concordano che, gualora gli accordi di secondo livello, sia territoriale che aziendale, realizzino intese in
contrasto con quanto riportato nel presente articolo, le Parti firmatarie il presente accordo potranno procedere al
ricorso presso la “Commissione Paritetica Nazionale” prevista all'art. 15 del presente contratto, che dovra esprimersi
entro 30 giorni sull'applicabilita.

Art. 10 Crisi, sviluppo, occupazione, Mezzogiarno
Le Parti concordano che nelle situazioni e con gli obiettivi di seguito indicati:
il superamento di situazioni di erisi;
lo sviluppo econamico e occupazionale;

I'avvia di nuove attivita, ampliamento, ristrutturazione e rilancio dell‘attivita;
le eventuali situazioni di emersione dal lavoro sommerso in presenza di idonei provvedimenti legislativi

oo oo

potranno essere ricercate idonee soluzioni attraverso intese con effetti derogatori o sospensivi degli istituti del CCNL,
ad esclusione di quanto di seguito indicato:

il trattamento economico;

le ferie;

i permessi retribuiti;

gli istituti di cui alia Sezione {;

gli istitutj previsti dalla Sezione Il e HI;

la determinazione dei contributi da erogare agli enti ed ai fondi nazionali.

mn o0 o

Tali intese saranno definite tramite it supporto delle sedi territoriali dalle parti firmatarie il presente contratto,

direttamente a livello aziendale. P




Art. 13 — Ente Bilaterale Nazionale

Le Parti Sociali di cui sopra concordano ed accettano di adottare per il presente CCNL I'Ente Bilaterale del macro
settore Edilizia denominato EFEI costituito da una o pil Parti Sociali firmatarie del presente accorda e relativo CCNL.

L'Ente bilaterale nazionale gia costituito da almeno una delle parti sociali firmatarie del presente CCNL denominato
EFE| costituisce lo strumento/struttura al quale le parti intendono assegnare ruoli, compiti e funzioni finalizzati ad
offrire un sistema plurimo di servizi gualitativi che, in coerenza con gli indirizzi/obiettivi del presente c.c.n.l., & rivolto a
tutti gli addetti del settore (titolari e lavoratori} che operano nelle attivita professionali.

L'Ente bilaterale nazionale di settore attua, promuove, concretizza e valorizza:

A) la divulgazione, con le modalita pili opportune, delle relazioni sut quadro normativo e socio-economico del
settore, delle varie aree professionali e sulle refative prospettive di sviluppo, anche coordinando indagini, rilevazioni,
stime e proiezioni;

B) studi e ricerche sulle aree professionali efo sull'area professionale omogenea, circa fa consistenza e la
tipologia della forza lavoro occupata, I'analisi dei fabbisogni occupazionali e, ove richiesto dal Fondo Infocus I'analisi
dei fabbisogni formativi e professionali, anche predisponendo I'assistenza tecnica per |la formazione continus;

C) specifiche convenzioni in materia di formazione, qualificazione, riqualificazione professionale, apprendistato
e tirocini formativi e di orientamento anche in collaborazione con le Istituzioni nazionali, locali, europee e
internazionali, nonché con universita e con altri Organismi orientati ai medesimi scopi;

D) le procedure per attivare - coordinandosi con il Fonda paritetico interprofessionale nazicnale per la
formazione continua (Fondo Infocus) - la realizzazione dei progetti programmati per la formaziona continua, operando
per ottenere il loro riconoscimento quali crediti formativi e curandone Ia divulgazione e |'organizzazione con le
modalita pill idonee;

£) tutte le necessarie attivitd relative al servizio di registraziane nel libretto formativo del cittadine, di cui al
decreta del Ministero del lavoro e delle politiche sociali def 10 ottobre 2005, delle competenze acquisite dai lavoratori
del settore attraverso la formazione; )

F) specifiche iniziative per l'insérimento giovanile, la tutele in materia di pari opportunita;

G) iniziative di fidelizzazione, anche attraverse la corresponsione di quote economiche e/o di borse di studio e di
dottorato, nei confronti dei lavoratori occupati, con le diverse forme di impiego, che partecipano a corsi di formazione
predisposti dal Fondo "Fondo Infocus” o da altri Organismi preposti allo scopo, nanché altre iniziative d'intervento di
carattere sociale a favore dei suddetti lavoratori;

H) iniziative in merito allo sviluppo dell'organizzazione degii studi professionali finalizzate all'avwio delle
procedure di quafita e afla tutela della salute e sicurezza negli ambienti di lavoro;
1} lo sviluppo e la diffusione di forme integrative nel campo della previdenza e assistenza sanitaria, secondo le

intese realizzate tra le parti sociali e secondo gli indirizzifobiettivi predisposti dagli strumenti hilaterali allo scopo
costituiti dalle parti firmatarie del presente c.c.n.l.;

§) studi, ricerche ed iniziative (anche utilizzando le competenze e le possibili sinergie che le professioni del
settore consentono) relative alla materia della salute e della sicurezza sul lavoro neli'ambito delle norme stabilite dalla
legislazione e daila contrattazione collettiva, nonché assume funzioni operative riguardo a quanto previsto nei decreti
legislativi n. 81/2008, 106/2009 e s.m.;

K) studi e ricerche, anche ai fini statistici, sulla vigente legislazione sul lavoro € sulla contrattazione del settore,
confrontandole con la situazione di altri settori a livello nazionale e con le altre situazioni ed esperienze vigenti nei
Paesi della Unione europea;

L) iniziative finalizzate a) sostegno temporaneo, anche mediante lo strumento della bilateralita, in aggiunta a
guanto corrisposto dal sistema pubblico, del reddito dei lavoratori coinvolti in processi che comportino la cessazione
e/o la temporanea sospensione dei rapporti di tavoro, ovvero finanziare corsi di riqualificazione per il personale
interessato a tali provvedimentj e politiche attive per favorire il reinserimento dei lavoratori nel mercato del lavoro;

M) la specificita delle “relazioni sindacali e di lavoro" del settore e le relative esperienze bilaterall;

N) gli adempimenti che le parti, a livello di contrattazione collettiva nazionale, decideranno congiuntamente di
attribuire all'Ente bilaterale nazionale di settore;

o) le iniziative che rispondano all'esigenza di una costante ottimizzazione delle risorse interne all'Ente bilaterale

nazionale e per tale finalita, fatto salvo quanto in tema di bilateralita & gia costituito ed operativo, pud promuovere la
costituzione degli Enti bilaterali regionali, coordinandone I'attivita e verificandone la coerenza con quello nazionale e
con quanto derivante dagli accordi, a tale livello realizzati;

P) l'istituzione df camere arbitrali per la definizione, ai sensi dell’art. 808-ter del codice di procedura civile, delle

controversie nelle materie di cui all'art. 409 del medesimo codice;
u’\;
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Vit) le deliberazioni della Commissione paritetica sono trasmesse in copia alle parti interessate, alle quali incombe
'obbligo di conformarvisi e di adottare le misure necessarie.

La Commissione, inoltre, tre mesi prima della scadenza contrattuale, presenterd alle parti stipulanti ! c.cn.l un
rapporto conclusivo del lavaro svolto;

3) per esercitare la sua attivita la Commissione paritetica potra dotarsi di gruppi di lavero con esclusiva competenza
tecnica.

Avviso comune in materia di Enti Bilaterali

In considerazione della importanza che gli Enti bilaterali rivestono per la strategia di creazione e di consolidamento
defi'occupazione nel settore, e parti congiuntamente richiedono 'adozione di una norma di interpretazione autentica
al fine di chiarire che ai versamenti effettuati dalle aziende e dai lavoratori in favore di tali organismi, quando costituiti
tra le organizzazioni sindacali dei datori di lavoro e dei lavaratori comparativamente pit rappresentative nella
categoria, si applica un regime tributaric agevolato che tenga conto della finalita sociale di tali versamenti,

per le stesse considerazioni sopra esposte, le parti congiuntamente richiedono la modifica della vigente normativa nel
senso di escludere dalta retribuzione imponibile ai fini fiscali e contributivi 1a contribuzione versata agli Enti Bilaterali
dal lavoratori e dai datori di favoro.

Mel ribadire 'importanza che la bilateralita riveste nel sistema delle relazioni sindacali ai vari livelli in materia di
ammortizzatori sociali.

Welfare contrattuale

Art.16 Fondo Assistenza Sanitaria
Le Parti Sociali di cui sopra convengono di contattare le pill importanti societa di mutua assistenza al fine di erogare un
servizio realmente funzionale e al passo con i tempi a disposizione dei propri associati. Nelfa successiva stesura del ’»l’
CCML verra indicata la societd con cui sara stipulata adeguata convenzione.

Art. 17 — Tentativo di Conciliazione

Ai sensi della legge n. 183/2010 il tentativo di conciliazione deve essere espletato entro il termine di giorni 60 dalla

data di ricevimento o di presentazione della richiesta da parte dell’ Associazione imprenditoriale o della Organizzazione ~
Sindacale a cui il favoratore conferisce mandato. /’f?
La Commissione Paritetica Territoriale esperisce il tentativo di conciliazione ai sensi dell’art, 412-ter c.p.c.. /Y

If pracesso verbale di conciliazione, anche parziale, o do mancato accorde viene depositato a cura della Commissione
di conciliazione presso la Direzione Provinciale del Lavoro competente per territorio.

in caso di mancata comparizione di una delle parti la Commissione di Conciliazione provvedera a redigere apposito
verhale.

Qualora il tentativo di conciliazione abbia esito negativo, e parti, entro 30 giorni successivi, potranno adire il collegio
arbitrale.

Art. 18 Collegioc Arbitrale

Aisensi dell'art, 412 ter c.p.c,, le parti possono accordarsi per la risoluzione della lite, affidando al Collegio Arbitrale di
cui af presente articolo il mandato a risalvere |a controversia.

A tal fine, & istituito a cura delle Associazioni Sindacali ed imprenditoriali Territoriali, aderenti alle organizzazioni
stipulanti, un Collegio di Arbitrato che dovra pronunciarsi sulte istanze previste al precedente primo comma. Il Collegio
di Arbitrato competente & quello del luogo in cui si trova I'azienda o una sua dipendenza zlla quale & addetto il

lavoratore.

L'istanza della parte sard presentata, attraverso l'organizzazione cui la parte stessa aderisce efo conferisce mandato, /
alla Segreteria del Collegio di Arbitrato e contemporaneamente all'altra parte. L'istanza sottoscritta dalla parte -u;j
promotrice sara inoltrata, a mezzo raccomandata A/R o raccomandata a mana oppure E. Mail certificata. L'altra parte l/
& tenuts a manifestare [a propria eventuale adesione al Collegio Arbitrale entro il termine di 15 giorni dal ricevimento L;"

dellstanza, con facoltd di presentare contestualmente o fing alla prima udienza uno scritto difensivo. Entrambe le

— / ("L"\- 1'.' -Cé
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L‘apprendista ha diritto, durants ii nariodo di apprendistato, allo stesso trattamenio narmativo previsto dal presente
contratte per i lavoratori della quaiifica per I3 quale egli compie il tirocinio. Ferme restando il godimento delle ore di
permesso, le ulteriori ore di permesso richieste sono riconosciute in misura pari al 50% decorso un periodo pari alla
meta della durata del contratto e in misura pari al 100% dal termine del periodo di apprendistato.

Tale disciplina si applica agli apprendisti assunti dalla data di stipula del presente CCNL.

Le ore di insegnamenta, sono comprese nell’orario di lavoro,

Nel rapporto di apprendistato il lavoro 2 tempo parzisle avra durata non inferiore al 60 per cento della prestazione,
ferme restando le ore dl formazione medie annue e le durate,

Sono fatti salvi, altresi, gli accordi in materia gia esistenti alla data di stipula del presente CCNL.

In caso di trasformazione del contratto di apprendistato in contratto a tempo indeterminato, il lavoratore, ai sensi
dell’art. 146, ultimo comma, del presente accordo, maturera il 100% delle ore di permesso decorsi comunque 48 mesi
dalla data della prima assunzione, indipendentemente dalla natura del predetto contratto.

Art, 22 Durata dell’apprendistate

Il rapporto di apprendistato si estingue in relazione alle qualifiche da conseguire secondo le scadenze di seguito
indicate:

Il 43
il a8
v 48
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Il datore di favoro & tenuto a comunicare entro 5 giorni al campetente Centro per VVimpiego di cui al D.Lgs. n. 469/97, i
nominativi degli apprendisti ai quali sia stata attribuita la qualifica.

Il datore di lavoro & tenuto altresi 3 comunicare al competente Centro per 'impiega i nominativi degli apprendisti di
cui per qualungue motivo sia cessato il rapporto difavoro, entro il termine di cinque giorni dalla cessazione stessa.

In rapporto alle specifiche realtd territoriali ed anche in relazione alia regolamentazione dei profili formativi
dellapprendistato, che & rimessa alle Regioni, tra le Associazioni imprenditoriali territoriali e le corrispondenti
Qrganizzazioni sindacali possong essere realizzate intese diverse, Le predette intese devono essere trasmesse agli Enti
Bilaterali Territoriali.

Al fine di consentire I'apprendimento della lingua italiana, per i cittadini stranieri non facenti capo dell'UE le durate del
periodo di apprendistato di cui al presente articolo saranno prolungate di ulteriori 12 mesi a condizione che nel piano
formativo siano contenute iniziative volte all'apprendirmento / perfezionamento delia stessa.

Art. 23 Rapparto a tempo parziale

L'instaurazione del rapporto a tempo parziale dovra risultare da atto scritto, nel quale siano indicati i seguenti
elementi:

1} il periodo di prova per | nuovi assunti;
2} la durata della prestazione lavorativa ridotta e le relative modalitd da ricondurre ai regimi di orario esistenti in
azienda; la prestazione individuzle sara fissata fra datore di lavoro e lavoratore in misura non inferiore ai seguenti
limiti:

aziende che occupino complessivamente fino a 30 dipendenti

a) 16 ore, nel caso di orario ridatto rispetto al normale orario settimanale;
b) 64 ore, nel caso di orario ridotto rispetto al normale oraric mensile;

¢) 532 ore, nel caso di arario ridotto rispetto al normale orario annuale.
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La durata normale del lavoro effettivo, & fissata in 40 ore settimanali, salvo quanto dispostc dai seguenti due commi.
g

Uorario di lavoro & fissato in 40 ore settimanali, fermo restando l'assorbimento di 24 ore di cui al comma precedente.
Sempre nel limite dell'orario settimanale, & consentito al datore di lavoro di chiedere prestazioni giornaliere eccedenti
le 8 ore.

Per lavoro effettivo si intende oghi lavoro che richiede un’applicazione assidua e continuativa; non sono considerati
come lavoro effettivo il tempo per recarsi al posto di lavato, i riposi intermedi presi sia all'interno che al'esterno
dell'azienda, le soste comprese tra l'inizio e |a fine dell'orario di lavoro giornaliero.

Al secondo livello di contrattazione aziendale potranno essere raggiunte intese su materie riguardanti turni o nastri
arari.

Art. 28 Lavoro domenicale

Nell'ambito della contrattazione di secondo livello, territorizle e aziendale, a! fine di migliorare il livello di
competitivita, produttivita ed efficienza organizzativa delle aziende de! settare, potranno essere concordate modalita
di attuazione del riposo settimanale di cui all'art, 9, comma 3 del D.Lgs. 66/2003, che, tenuto conto della disponibilita
espressa dai favoratori, individui modalita idonee a garantire una equa distribuzione dei carichi di lavoro e delle
presenze comprendendo tutto il persanale.

Vista la particolare disciplina che regola il lavoro domenicale previsto dal CCNL e dalle norme di legge vigenti, le Parti
concordano che tale materia sia oggetto di contrattazione di 2° livello.

In tale ambito, territoriale o aziendale, le parti dovranno disporre del calendario delle aperture previsto dalle
disposizioni normative in materia per 'anno di riferimento.

Ferma restando I'applicazione delle maggiorazioni e dei trattamenti economici, anche su quanto previsto dal presente
comma, previsti dalla contrattazione integrativa territoriale o aziendale sul lavoro domenicale, le aziende - 2l fine di
garantire lo svolgimento del servizio in relazione alle modalita organizzative - hanno facolta di organizzare per ciascun
Javoratore a tempo pieno che abbia il riposo settimanale normalmente coincidente con la domenica.

Non saranno tenuti ad assicurare le prestazioni di cui al presente comma | lavoratori rientranti nei casi sotto elencati:

- le madri, o i padri affidatari, di bambini di €ta fino a 3 anni;

- i lavoratori che assistono portatori di handicap conviventi o persere non auto sufficienti titolari di assegno di
accompagnamento conviventi.

Altre ipotesi potranno essere concordate al secondo livello di contrattazione.

In relazione a quanto previsto dal comma 5 del presente articolo, ai lavoratori che non beneficiano di trattamenti
economici o di maggiorazioni di miglior favore previsti dalla contrattazione integrativa o comungue acquisiti, verra
riconosciuta la sola maggiorazione del 30% sulla quota oraria della normale retribuzione di cui all'art. 193 per ciascuna
ora di lavoro prestata di domenica. Tale maggiorazione é omnicomprensiva e non cumulabile,

Fermi restando le maggiorazioni e i trattamenti economic di miglior favore gia concordati nell'ambito della
contrattazione integrativa territoriale o aziendale, ai lavoratori - anche con orario di lavoro a tempo parziale - che
abbiano il riposo settimanale fissato in un giorno diverso dalla domenica, sara riconosciuta la sola maggiorazione
omnicomprensiva e non cumulabile del 30% a partire dall’1/1/2010, sulla guota oraria della normale retribuzione di
cui all*art. 193, per ciascuna ora di lavoro effettivamente prestata di domenica.

Le maggiorazioni di cui al presente articolo sono assorbite, fino a concorrenza, da eventuali trattamenti aziendali in
atto nonché da quelli gia previsti da accordi vigenti al secondo livello di contrattazione in materia di lavero domenicale
& sono comunque escluse dalla retribuzione di fatto di cui ali'art. 195,

Fermi restando le maggiorazioni e 1 trattamenti economici di miglior favore concordati nell'ambito della
contrattazione integrativa territoriale o aziendale, per le ore di lavoro straordinario prestate di domenica trovera
applicazione Ia disciplina di cui all’art. 137.

La disciplina di cui al presente articolo sara vigente fino al rinnovo del presente CCNL.

- Dichiarazione delle parti -
Le parti convengono che i trattamenti economici di cui al presente articalo rientranc nelle ipotesi di cui all'art. 2,

comma 1, lett. ¢} del D.L. 93/2008, convertito nella Legge n. 126/2008. !

Art. 29 Permassi retribuitl




Non sono computabili, at soli fini dell'applicazione della disciplina prevista al precedente comma, gli eventi morbaosi
dovuti alle seguenti cause:

- ricovero ospedaliero, day hospital, emadialisi;

- evento di malattia certificato con progneosi iniziale non inferiore a 12 giorni;

- sclerosi multipla o progressiva e le patologie documentate da specialisti de! servizio sanitario nazionale,
- gli eventi morbosi delle lavoratrici verificatesi durante il periodo di gravidanza.

Al fine della percezione delle indennitd economiche relative al periodo di malattia it lavoratore & tenuto - ai sensi
dell'art. 2, della Legge 29/2/1980, n. 33 - a recapitare o a trasmettere a mezzo raccomandata con avviso di
ricevimento, entro due giorni dal rilascio da parte del medico curante, I'attestazione sull'inizio e la durata presunta
della malattia, nonché i successivi certificati in caso di ricaduta o continuazione defla malattia.

Al momento della risoluzione del rapporto, il datore di lavoro & obbligato a rilasciare una dichiarazione di
responsabilita dalla quale risulti il numero di giornate di malattia indennizzate nel periodo, precedente alla data di
risoluzione del rapporto, dell'anno di calendario in corso.

Le indennitd a carico del datore di lavoro non sono dovute se I'(NPS non corrisponde per qualsiasi motivo V'indennita di
cui alla lettera a) del presente articolo; se I'indennita stessa & corrisposta dall'tNPS in misura ridotta, il datore di favora
non & tenuto ad integrare la parte diindennita non corrisposta dall'istituto.

Le indennitd a carico del datore di lavoro non sono dovute nei casi di cui ai successivi artt. 178 e 183 né agli
apprendisti.

In attuazione dell'art. 20 def D.L. 112/2008, convertito in Legge n. 133/2008, le Parti convengono che i dateri di lavoro { /4
potranno avvalersi della facolta di corrispondere direttamente, in sostituzione dell'tNPS, il trattamento economico di \ l/?
malattia nelle misure e con le modalita previste dal presente articelo,con conseguante esonero dal versamento del

relative contributo all'INPS.

Contestualmente, le Parti confermano di affidare ad un'apposita Commissione il compito di valutare, in un'ottica di
ottimizzazione dei costi, ulteriori facolta connesse all’esonero daf pagamento del contributo all'lNPS.

La suddetta Commissione dovra esaurire il compito ad essa assegnato entro 12 mesi dalla sattoscrizione deli’accordo
di rinnovo.

Art. 31 -~ Patologie Gravi

Per i lavoratori affetti da patologie gravi, | primi 60 giorni saranno indennizzati nella misura previsia dalla normativa
vigente in materia.

Art. 32 Normativa provvedimenti disciplinari

L'eventuale adozione del provvedimento disciplinare dovra essere comunicata al lavoratore con lettera raccomandata e
can avviso di ricevimento o altro mezzo idoneo a certificare la data di ricevimento entro 15 giorni dalla scadenza del v
termine assegnato al lavoratore stesso per presentare le sue controdeduzioni. &,\_/"

Per esigenze dovute a difficolta nella fase di valutazione delle contrededuzioni e di decisione nel merito, il termine di
cui sopra pud essere prorogato di 30 giorni, purché l'azienda ne dia preventiva comunicazione scritta ai lavoratore
interessato.

CAPO IV - Dimissioni
Art. 33 Dimissioni
In caso di dimissioni, saré corrisposto al lavoratore dimissionario il trattamento di fine rapporto.
Le dimissioni devono essere rassegnate in ogni caso per iscritto con letiera raccomandata o altro mezzo idoneo a

certificare la data di ricevimento e con rispetto dei seguenti termini di preawviso a decorrere dal primo o dal
sedicesimo giorno di ciascun mese:
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In relazione alla giustificaziona deile assenze in caso di malattia, e ferine restando 'obbligo di dare immediats notizia
all’assenza del datore di lavoro, quanto previsto dal presente si realizza anche mediante la comunicazione scritta da
consegnare a mano oppure a mezzo raccomandata oppure & me2zo e mail certificata trascrivendo il numera di
protocollo identificativo del certificato medico inviato per via telematica dal medico all'INPS.

Nel caso di assenze non giustificate sara operata la trattenuta di tante quote giornaliere della retribuzione di fatto
quante sono le giornate di assenza, fatta salva 'applicazione della sanzione prevista nel presente CCNL.

Act. 36 Decorrenza e durata
I presente contratto decorre dal giorno 25/10/2014 ed avra vigore fino a tutto il 24/10/2017.
Il contratto si intendera prorogato secondo la durata, se non disdetto, tre mesi prima della scadenza, con
raccomandata a.r.. In caso di disdetta il presente contratto restera in vigore fino a che non sia stato sostituito dal
successivo contratto nazionale - salve le decorrenze particolari previste per singoli istituti, le modifiche apportate con
il presente accordo decorrono dalla data di sottoscrizione del presente accordo.
Protocolio aggluntivo

Art. 37 Trattamento economico di malattia e infortunio

Al lavoratore non in prova che debha interrompere il servizio a causa di infortunio o malattia sara riservato il seguente
trattamento:

g D D ; - Corresponsione di'mezza .
- Anni di ininterrotta - | Conservazione Corresponsmne della retnbuzlone B
e e ’ retrlbuzmne mensnle per altn
.anzianita presso l'aziendz | del posto In mesi mensile, intera finc a mesi Ll LA
aj Fino a 6 anni 8 5 3
b) Oltre 6 anni 12 8 4

Per il trattamento economico durante il periodo di malattia o di infortunio si fa riferimento alla retribuzione di fatto. i
lavoratore che, posto in preavviso ¢ licenziamento, cada ammalato o si infortuni, usufruira del trattamento sopra
indicato per tuttc it periodo di comporto.

Il lavoratore dimissionario che cada ammalato o subisca un infortunio non professionale usufruird del trattamento
stesso fino alla scadenza del preavviso.

Nel caso invece di infortunio per causa di lavoro, il lavoratore dimissionario usufruira del trattamento previsto al
primo comma del presente articolo, per tutto il periodo di comporto. Cesseranno per I'azienda gli obblighi di cui afla
precedente tabella, qualora il lavoratore raggiunga, in complesso, durante 12 mesi consecutivi, i limiti massimi previsti
alla lettera a), e durante 18 mesi consecutivi i limiti previsti alla lettera b), anche in caso di diverse malattie. Alla
scadenza dei termini sopra indicati, I'azienda, ove proceda al licenziamento dell'Operatore di Vendita, gli
corrisponderd il trattamento di fine rapporto, i tompresa l'indennitd sostitutiva del preavviso. Qualera la
prosecuzione della malattia oltre i termini suddetti non consenta all'Operatore di Vendita di riprendere servizio,
'Operatore di Vendita stesso potra risolvere it rapporto con il diritto al solo trattamento di fine rapporto. Ove ¢id non
awvenga e I"azienda non proceda zl licenziamento, il rapporto rimane sospeso salva la decorrenza dell'anzianita agli
effetti del preavviso e del tasso di rivalutazione del trattamento di fine rapporto di cui all'art. 2120 c.c. Per gli infortuni
sul lavoro il posto sard conservato fino a cessazione dell’ indennita temporanea da parte dell'INAIL.

A decorrere dall’2/7/2005 per tali infortuni, purché riconosciuti dall'\NAIL, le aziende garantiranno con polizze
assicurative o forme equivalentila corresponsione aggiuntiva dei seguenti capitali:

- Euro 22.000,00 per morte;
- Euro 30.000,00 per invaliditd permanente totale Nei confronti dei lavoratori assunti con contratto a tempo
determinato le norme relative alla conservazione del posto ed al trattamento retributivo sono applicabili nei limiti di

scadenza del contratto stesso.

A decorrere dall’1/6/2011 gli importi di cui al precedente comma saranno i seguenti: /
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